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Con il definitivo completamento del Giardino della rimembranza, posto nel cimitero 

Suburbano, si definisce e si completa l’offerta connessa alla richiesta di dispersioni 

di ceneri nella nostra città. Questa breve guida ne traccia le linee per l’accesso e la 

sua fruizione da parte della cittadinanza. La dispersione è un processo che va 

normato attraverso step che ne definiscano il funzionamento nella sua interezza. Il 

cittadino viene guidato nelle operazioni necessarie e propedeutiche alla 

dispersione, secondo quanto disciplinato dal regolamento del Comune di Pisa per 

la cremazione, l’affido, la conservazione e la dispersione delle ceneri.  

Per questa modalità di dispersione è prevista una procedura che prevede il rilascio 

di una documentazione attestante l’avvenuta dispersione. 

Il giardino è stato pensato e progettato come luogo di memoria e come sito che 

identifica il trapasso e l’inizio del viaggio dopo la morte. Allo stesso tempo esso è il 

luogo dove i familiari possono salutare e commemorare il proprio caro. 

Nella stesura di questa guida all’accesso e all’attivazione dei servizi che il Giardino 

della Rimembranza abbiamo seguito la traccia fornita dal regolamento del Comune 

di Pisa per la cremazione, l’affido, la conservazione e la dispersione delle ceneri. 

Invitiamo il cittadino a leggerlo per comprendere appieno il suo contenuto. 

Il regolamento sulle cremazioni può essere visionabile e scaricabile alla pagina dei 

Servizi Cimiteriali sul portale del Comune di Pisa. 

Per accedere alla dispersione nel giardino bisogna:  

- inviare preventivamente un email a: 

giardinodellarimembranza@comune.pisa.it  allegando il modello A con un 

documento d’identità fronte – retro in corso di validità. 

- successivamente recarsi presso l’ufficio dei Servizi Cimiteriali, posto presso la 

Sesta Porta in via cesare Battisti n° 53, e svolgere le pratiche necessarie, che 

consistono nella presentazione delle dichiarazioni sostitutive della maggioranza 

delle eredi di pari titolo e al pagamento della quota prevista saldabile tramite 

conto corrente postale, bonifico bancario o anche home banking; 

- ricordarsi di svolgere le pratiche preventive presso l’Ufficio dello Stato Civile in 

cui si acquisiscono le necessarie ed indispensabili autorizzazioni al fine di 

portare a termine sia la cremazione che la dispersione; 

Dopo il pagamento della quota dovuta si dovrà inviare la ricevuta, con il numero di 

pratica attribuito durante l’operazione da sportello connessa alla dispersione, 

all’email: giardinodellarimembranza@comune.pisa.it. Una volta inviata la ricevuta 

del pagamento successivamente si sarà ricontattati tramite email in cui sarà 

comunicato il giorno e l’ora della dispersione. L’orario comunicato dovrà essere 

rispettato rigorosamente. Il tempo dedicato ad ogni dispersione è di 30’. 
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SERVIZI OPZIONALI 

Presso l’ufficio dei Servizi Cimiteriali è possibile richiedere i servizi aggiuntivi a 

carattere opzionale esclusivamente all’atto della richiesta di dispersione. I servizi 

sotto riportati saranno attivati nel corso del 2025, è possibile già prenotarli tramite 

il modulo A.  

                                                        IL QUADERNO DEI MESSAGGI 

Il quaderno è posto all’interno del giardino prospicente la fontana dove i familiari 

possono lasciare un messaggio rivolto al proprio caro in segno di partecipazione e 

testimonianza del loro passaggio e come contributo alla loro memoria.  

LA TARGHETTA COMMEMORATIVA 

Altro elemento proposto è la possibilità da parte dei familiari di poter richiedere 

l’apposizione di una targhetta commemorativa nel giardino con caratteristiche 

meglio specificate nella procedura contenuta in questo documento. Una targhetta 

che includa oltre i dati anagrafici del defunto anche una frase elaborata dai 

familiari. La targhetta sarà fornita dagli uffici, all’atto della richiesta di cremazione, 

il familiare dovrà procedere all’incisione e riconsegnarla all’atto della dispersione. 

La traghetta è opzionale per cui è su richiesta, qualora non si specifici la sua richiesta 

essa non sarà fornita.  

IL BOSCO DELLA MEMORIA 

All’interno del cimitero suburbano è stata individuata un’area che diventerà un 

bosco della memoria. Su richiesta potrà essere messo a dimora un albero, a ricordo 

del defunto. L’albero, le cui caratteristiche, dimensione e posizione verranno decise 

dall’ufficio tecnico comunale, sarà fornito a spese del richiedente, compresa la sua 

messa a dimora e la sua manutenzione per i due anni successivi alla data di messa 

a dimora. Il Comune di Pisa è esonerato da ogni responsabilità nel caso di morte 

dell’esemplare in questo arco temporale e la fallanza dovrà essere sostituita dal 

richiedente. 

RITUALE DI SALUTO E COMMEMORAZIONE 

Sono ammesse forme semplici di saluto e commemorazione, anche a carattere 

religioso, da effettuarsi all’atto della dispersione. Trattasi di semplici saluti o 

benedizioni alla memoria del defunto. Tale volontà va esplicitata in sede di richiesta 

di dispersione, qualora ciò non sia fatto non potrà essere effettuata. Si ricorda di 

non eccedere i 10’ di durata per evitare di non rispettare 30’ concessi per la 

disperazione.  

Per qualsiasi informazione o ulteriore delucidazione è possibile rivolgersi all’Ufficio 

Servizi Cimiteriali con sede in via Cesare Battisti n° 53 56125, oppure telefonare ai 

numeri: 050 910280 – 285 – 642, oppure scrivere a:  

giardinodellarimembranza@comune.pisa.it 
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